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7 ଅଗ਼ 2018 େର ଆେୟାଜିତ େବାଡ৐ େବোଠକେର ੈୀକୃତ (24 ଅେੳથାବର 2023 େର ଆେୟାଜତି େବାଡ৐ର 
ବିପଦ ੡ବਜନ ସମିତିେର ଅਕିମ ସଂେଶାଧନ)



                       

 

੡ੂାବନା 
 
ଭାରତୀୟ ରିଜଭ৐ ବાା০ (RBI) ନିଜର ଅଧીସଚୂନା ସଂଖાା RBI/2006-07/138 DNBS.(PD)/CC No. 
80/03.10.042/2005- ଦିନା০ 28 େସେઇથઋહର 2006 ଅଧીସଚୂନା ସଂଖાା RBI/2011-12/470 
DNBS.PD/CC.No. 266/03.10.01/2011-12 ସହିତ ପଠିତ, ଦିନା০ 26 ମା৬৐ 2012 ଏବଂ ମା਼ର ପରିପੜ 
DNBS (PD) CC No.388/03.10.042/2014-15 ଦିନା০ 1 ଜୁଲାଇ, 2014 ଏବଂ RBI ਐାରା ସମୟ ସମୟେର 
ଜାରି କରାଯାଇଥ ીବା ଅନાାନા ੡ଯଜୁા ମାଗ৐ଦଶ৑କା/ନିେ਍৐ଶନାମା ବିଭିਟ ସମୟେର ଆରବିଆଇ, ନିରେପড় ੡ଥା ଏବଂ 
ବાାପକ ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ନି਎৐ାରିତ କରାଯାଇଛି ଯାହା ସମੂ ଅଣ-ବાା০ ଆଥ৑କ କਨାନୀଗଡ଼ିୁକ (NBFC) ର ନିେ਍৐ଶକ ମৼଳ 
ਐାରା ੡ੂୁତ ଏବଂ ଅନୁେମାଦିତ କରାଯିବା ଉଚିତ୍ ଏବଂ େଲାକ০ ସଚୂନା ପାଇ ଁକਨାନୀର େୱବସାଇଟର ੡କାଶତି ଏବଂ 
੡ସାରିତ କରାଯିବା ଉଚିତ୍ । 
 

(I) ଋଣ ପାଇ ଁ ଆେବଦନ ଏବଂ େସଗଡ଼ିୁକର ੡੍ିୟାକରଣ: 
 

(a) ଋଣ੏ହୀତା০ ପାଇ ଁ ସମੂ େଯାଗାେଯାଗ ੄ାନୀୟ ଭାଷା କିઋહା ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ବୁଝିପାରୁଥ ીବା 
ଭାଷାେର େହବ । 

(b) ଋଣ ଆେବଦନ ଫମ৐େର ଆବଶાକ ସଚୂନା ଅਕଭ৐ୁ ৘ େହବ ଯାହା ଋଣ੏ହୀତା০ ੈାଥ৐କୁ ੡ଭାବିତ କରିବ, 
ଯାହାਐାରା ଅନા NBFCs ਐାରା ੡ଦାନ କରାୟାଇଥ ીବା ସਁ৐ାବଳୀ ସହିତ ଏକ ଅଥ৐ପଣୂ৐ ତୁଳନା 
କରାୟାଇପାରିବ ଏବଂ ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ସଚିୂତ ନିਾਁି ନିଆୟାଇପାରିବ। ଋଣ ଆେବଦନ ପੜେର 
ଆେବଦନ ପੜ ସହ ଦାଖଲ କରିବାକୁ ଥીବା ଦੂାବିଜକୁ ଦଶ৐ାଇେବ।  

(c) କਨାନୀ ସମੂ ଋଣ ଆେବଦନ ੏ହଣ ପାଇ ଁ ଏକ ରସିଦ େଦବ । େଯଉ ଁ ସମୟ ସୀମା ମਔେର ଋଣ 
ଆେବଦନ ର਍ କରାଯିବ ତାହା ମਔ ରସିଦେର ସଚିୂତ କରାଯିବ । କਨାନୀ ଯଥା ସମୟେର ଋଣ 
ଆେବଦନ ଯା৳ କରିବ । ଯଦି ଅତିରି৘ ବିବରଣୀ/ଡକୁાେମ৺ ଆବଶાକ ହୁଏ, େତେବ କਨାନୀ ତୁରਕ 
੏ାହକ০ୁ ସଚିୂତ କରିବ । 

 
 

(II) ଋଣ ମଲୂાା০ନ ଏବଂ ନିୟମ/ସਁ৐ାବଳୀ: 
 

(a) କਨାନୀ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା କରାୟାଇଥ ીବା ଋଣ ଆେବଦନର ଉପୟୁ৘ ମଲୂાା০ନ 
େହବ। ଏହି ଆକଳନ କਨାନୀର ଋଣ ନୀତି ଏବଂ ੡੍ିୟାର ଅନୁରୂପ େହବ। 

(b) କਨାନୀ ੄ାନୀୟ ଭାଷାେର ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଲିଖ ીତ ଭାବେର ମ৵ରୁ େହାଇଥ ીବା ଋଣର ପରିମାଣ, ସଧୁର 
ବାଷ৑କ ହାର ଏବଂ ଏହାର ੡େୟାଗର ପ਎ତି ସହିତ ଚୁ৘ି ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀ ସହିତ ੏ହଣୀୟତା ପੜ 
ମାਔମେର ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ସଚିୂତ କରିବ ଏବଂ ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ଏହି ଚୁ৘ି ଏବଂ 
ସਁ৐ାବଳୀ੏ହଣେରକଡ৐େର ରଖીବ | ଯଦି ଋଣ ବାତିଲ ହୁଏ େତେବ କਨାନୀ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ମਔ ଜଣାଇବ 
। ଋଣ ଚୁ৘ିନାମାେର ବିଳઋહେର ପରିେଶାଧ ପାଇ ଁ ଆଦାୟ କରାଯାଉଥ ીବା ଦৼବିଧାନ ସଧୁେର କਨାନୀ 
ଉେਵଖ କରିବା ଆବଶાକ । 

(c) କਨାନି ଋଣ ରାଜିନାମାକୁ ੈୀକୃତି େଦବା ସମୟେର ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଋଣ ରାଜିନାମାେର ଉେਵଖ 
କରାୟାଇଥ ીବା ସମੂ ଏନେੳષାଜରର ଏକ ଏକ ନକଲ ସହିତ ଋଣ੏ହୀତା০ ଭାଷାେର କିઋહା ଋଣ੏ହୀତା০ 
ਐାରା ବୁଝିବା ଭଳି ଭାଷାେର ੡ଦାନ କରିବ। 
 

(III) ଋଣ ଖାତାେର ଦৼନୀୟ ଶਯୁ 
େଫୟାର େଲৼିଂ ଅଭાାସ ଉପେର RBI ର ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ - 18 ଅଗ਼, 2023 େର ଋଣ ଆକାଉ৺େର 
ଦৼନୀୟ ଶਯୁ କਨାନୀ ଜାନୁଆରୀ  01, 2024 ରୁ ନିઋમଲିଖ ીତ ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ପାଳନ କରିବ । 
 
(a) କਨାନୀ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ି০ ਐାରା ଋଣ ଚୁ৘ିର ସਁ৐ାବଳୀ ପାଳନ ନ କେଲ 

ଜରିମାନା ଆଦାୟ କରାଗେଲ 'ଦৼନୀୟ ଶਯୁ' ଭାବେର ବିେବଚନା କରାଯିବ ଏବଂ ଅ੏ୀମ ଉପେର 
ଆଦାୟ କରାଯାଇଥ ીବା ସଧୁ ହାରେର େଯାଡ଼ା ଯାଇଥીବା 'ଦৼମଳୂକ ସଧୁ' ଆକାରେର ଆଦାୟ କରାଯିବ 
ନାହି ଁ । 

(b) କਨାନୀ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ି০ ਐାରା ଋଣ ଚୁ৘ିର ସਁ৐ାବଳୀ ପାଳନ ନ କେଲ 
ଜରିମାନା ଆଦାୟ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଦৼନୀୟ ଚାଜ৐ର ପ৵ିୁକରଣ େହବ ନାହି ଁଅଥ৐ାତ୍ ଏଭଳ ିଅଭିେଯାଗ 
ଉପେର ଆଉ େକୗଣସି ସଧୁ ମିଳିବ ନାହି ଁ । େତେବ ଏହା ଋଣ ଆକାଉ৺େର ସଧୁ ବଢ଼ାଇବା ପାଇ ଁସାଧାରଣ 



                       

 

੡੍ିୟାକୁ ੡ଭାବିତ କରିବ ନାହି ଁ । 
 

(c) କਨାନୀ ଏହା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଦৼନୀୟ ଶਯୁର ପରିମାଣ ଏକ ନି਍৑਼ ଋଣ/ଉਆାଦ ବଗ৐ ମਔେର 
େଭଦଭାବ ନକରି ଋଣ ଚୁ৘ିର ସାମ੏ୀକ ନିୟମ ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀ ଅନୁପାଳନ ନକରିବା ସହିତ ଯ৘ିୁୟୁ৘ 
ଏବଂ ଅନୁରୂପ େହବ। 

(d) କਨାନୀ ଏହା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ 'ବા৘ିଗତ ଋଣ੏ହୀତା'ମାନ০ୁ ମ৵ରୁ କରାଯାଇଥ ીବା ଋଣ େড়ੜେର 
ଦৼନୀୟ ଶਯୁ ଲାଗ ୁ କରାୟିବ, ବાବସାୟ ବાତୀତ ଅନા ଉେ਍ଶાେର', ସାମ੏ୀକ ନିୟମ ଏବଂ 
ସਁ৐ାବଳୀକୁ ସମାନ ଭାେବ ପାଳନ ନକରିବା ପାଇ ଁଅଣ-ବા৘ିଗତ ଋଣ੏ହୀତା০ ପାଇ ଁଲାଗ ୁଦৼନୀୟ 
ଶਯୁଠାରୁ ଅଧીକ େହବ ନାହି ଁ । 

(e) କਨାନି ଏହା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ େଯେତେବେଳ ବି ଋଣର ସାମ੏ୀକ ନିୟମ ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀ ପାଳନ 
ନକରିବା ପାଇ ଁ ରିମାଇৼରଗଡ଼ିୁକୁ ଋଣ੏ହୀତାମାନ০ୁ ପଠାଯିବ, େସେତେବେଳ ੡ୟୁଜા ଦৼ ଶਯୁ ମਔ 
ଋଣ੏ହୀତାମାନ০ୁ ଜଣାଇ ଦିଆଯିବ। 

(f) କਨାନୀ ଏହା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ େକୗଣସି ଦৼନୀୟ ଶਯୁ ଆଦାୟର ଉଦାହରଣ ଏବଂ ଏହାର କାରଣ 
ଋଣ੏ହୀତାମାନ০ୁ ଜଣାଇ ଦିଆଯିବ। 

(g) କਨାନୀ ସଧୁ ହାର ଏବଂ ସଭ৑ସ ଚାଜ৐ ଅଧୀନେର ੏ାହକ০ ସଚୂନା ପାଇ ଁଦৼନୀୟ ଚାଜ৐ର ପରିମାଣ ନିଜ 
େୱବସାଇଟେର ੡କାଶ କରିବ । 

 

(IV) ନିୟମ ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀେର ପରିବਁ৐ନ ସହିତ ଋଣ ବତିରଣ: 
 

(a) କਨାନୀ ଏହି ମ৵ରିୁକୁ ପରିଚାଳନା କରୁଥ ીବା ନିୟମ ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀ ଅନୁସାେର ଅନୁେମାଦିତ ଋଣର 
ସମୟବ਎ ବିତରଣ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ। ଋଣ େନଉଥીବା ବા৘ି০ୁ କਨାନୀ ੄ାନୀୟ ଭାଷାେର େନାଟିସ ୍େଦବ 
ଯାହା ଋଣ େନଉଥીବା ବા৘ି ବୁଝିଥ ીେବ େଯ େକୗଣସି ପରିବਁ৐ନର ସਁ৐ାବଳୀ, ବିତରଣ କାୟ৐ાସଚୂୀ, ସଧୁ 
ହାର, େସବା ଶਯୁ, ੡ିେପେମ৺ ଶਯୁ ଇତાାଦି ଅਕଭ৐ୁ ৘। 

(b) କਨାନୀ ସନିୁਸ਼ିତ କରିବ େଯ ସଧୁ ହାର ଏବଂ ଶਯୁେର ପରିବਁ৐ନ େକବଳ ସਬାବા ଭାେବ କାୟ৐ાକାରୀ 
େହବ। ଏ ବାବଦେର ଏକ ଉପୟୁ৘ ସਁ৐ ଋଣ ରାଜିନାମାେର ସାମିଲ କରାୟିବା ଉଚିତ। 

(c) ରାଜିନାମା ଅਕଗ৐ତ େଦୟ କିઋહା ੡ଦଶ৐ନକୁ ੡ତાାହାର କରିବା / ਇରାઆି હତ କରିବା ନିਾਁି ଋଣ ରାଜିନାମା 
ଅନୁସାେର େହବା ଉଚିତ । 

(d) ଋଣ੏ହୀତା০ ବିେରାଧେର କਨାନୀର ଥીବା ଅନા େକୗଣସି ଦାବି ପାଇ ଁକਨାନୀ ସମੂ ੡ାପા ପରିେଶାଧ 
କରିବା କିઋહା ଋଣର ବେକୟା ରାଶ ିଆଦାୟ କରିବା ଉପେର ସମੂ ସିକୁાରିଟି ଜାରି କରିବ। ଯଦି େସଟ୍ 
ଅ੢ ଏଭଳ ି ଅଧીକାରର ੡େୟାଗ କରିବାକୁ େହବ, ବାକି ଦାବି ଏବଂ େଯଉ ଁ ସਁ৐ାବଳୀେର କਨାନି 
ସିକୁાରିଟିକୁ ରଖીବାକୁ ହକଦାର, େସ ସਨକ৐େର ସਨ৿ୂ৐ ବିବରଣୀ ସହିତ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ େନାଟିସ ୍ଦିଆୟିବ 
େଯପୟ৐ાਕ ସਨ৘ୃ ଦାବିର ସମାଧାନ/େଦୟ ੡ଦାନ କରାୟାଇନାହି।ଁ 

 

(V) ସାଧାରଣ (େଜେନରାଲ୍): 
 

(a) କਨାନୀ ଋଣ ଚୁ৘ିର ସਁ৐ ଏବଂ ସਁ৐େର ੡ଦାନ କରାୟାଇଥ ીବା ଉେ਍ଶાଗଡ଼ିୁକ ବાତୀତ (ନୂଆ ସଚୂନା 
ନେହବା ପୟ৐ાਕ) ଋଣ੏ହୀତା০ ବાାପାରେର ହੂେড়ପରୁ ଦୂେରଇ ରହିବ, ପବୂ৐ରୁ ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ି 
੡କାଶ କରିନଥીେଲ, କਨାନୀର ନଜରକୁ ଆସିଛ)ି। 

(b) ଯଦି ଋଣ ଆକାଉ৺ ੄ାନାਕର ପାଇ ଁଅନୁେରାଧ ଋଣ੏ହୀତା, ସହମତି କିઋહା ଅନાଥା ଅଥ৐ାତ୍ ଆପਁି, ଯଦି 
େକୗଣସି ଥାଏ, େତେବ ଅନୁେରାଧ ੡ାਠ େହବା ତାରିଖଠାରୁ 21 ଦିନ ମਔେର କਨାନୀର ଆପਁି ଜଣାଇ 
ଦିଆଯିବ । ଏହିପରି ੄ାନାਕର ଆଇନ ଅନୁଯାୟୀ ੈ৭ ଚୁ৘ିଭିਁିକ ସਁ৐ାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ େହବ । 

(c) ଋଣ ପନୁରୁ਎ାର ੡ସ৪େର, ବଷ৐ ବଷ৐ ଧରି ଏହାର ନୀତି ସହିତ, କਨାନୀ ଅଯଥା ନିଯ৐ાାତନା ੏ହଣ କରିବ 
ନାହି ଁ  େଯପରିକି ଅସବିୁଧାଜନକ ସମୟେର (ସକାଳ 8ଟା ପବୂ৐ରୁ ଓ ସਜાା 7ଟା ପେର) ଋଣ੏ହୀତା০ୁ 
੍ମାଗତ ନିଯ৐ାତନା େଦବା, ଋଣ ପନୁରୁ਎ାର ପାଇ ଁ ମାଂସେପଶୀ ଶ৘ିର ବાବହାର ଇତાାଦି | କਨାନୀ 
କମ৐ଚାରୀମାନ০ୁ ੏ାହକ০ୁ ଉପଯ৘ୁ ଢ৪େର କାରବାର କରିବା ପାଇ ଁପଯ৐ાାਠ ତାଲିମ ଦିଆଯିବା ଉଚିତ୍ 
(੏ାହକ০ୁ ଅଭਫ਼ ବાବହାର ନକରିବା ଅਕଭ৐ୁ ৘)। ଋଣ੏ହୀତା০ ସହ ଚୁ৘ିନାମାେର RBI/2008- 
09/454 DNBS (PD) CC No. 139/03.10.001/2008-09 ତାରିଖ 24 ଏ੡ିଲ 2009 ଅନୁଯାୟୀ 
ମ৘ିୁର ବିଭାଗ ଅਕଭ৐ୁ ৘ େହବ । 
 



                       

 

 
 

(d) ଆରବିଆଇ ମାଇେ੍ାଫାଇନାઆ ઼ ନିେ਍৐ଶାବଳୀ (DoR.FIN.REC.95/03.10.038/2021-22) ଅନୁଯାୟୀ 
ଋଣର ମଲୂા ଉପେର 'ଫાାੳથ ସିଟ୍' ମਔ ଅନાାନા  ଋଣ (ଯଥା, ବਜକ ଋଣ) ପାଇ ଁ੡ଦାନ କରାଯିବ। ੈ਱ 
ଆୟକାରୀ ପରିବାରଗଡିୁକ (ସମୟ ସମୟେର ଆରବିଆଇ ମାଇେ੍ା ଫାଇନାઆ ઼ନିେ਍৐ଶାବଳୀେର ବાାଖાା 
କରାଯାଇଛ।ି 

 

(VI) ଅଭିେଯାଗ: 
 

କਨାନୀର କାଯ৐ાକਁ৐ା০ ନିਾਁିରୁ ଉਆਟ ବିବାଦ ପରବਁ৐ୀ ଉ৬ ੂରେର ସମାଧାନ େହବ େବାଲି ସନୁਸ਼ିିତ କରିବା ପାଇ ଁେବାଡ৐ 
ଅଫ୍ ଡାଇେରੳથସ৐ ଉପଯ৘ୁ ଅଭିେଯାଗ ସମାଧାନ ବાବ੄ା କରିଛ।ି 
9 ନେଭઋહର 2017 େର ଭିଡିଓ ସକ৐ୁଲାର ଜାରି କରାଯାଇଥ ીବା ଆଉଟେସାସ৑ଂ ବાବ੄ା ଉପେର ଆରବିଆଇ 
ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ସହିତ, ଏହି ଅଭିେଯାଗର ପନୁ ସମାଧାନ ੡ଣାଳୀେର ନିମ৐ାଣ ੡ଣାଳୀେର ଆଉଟେସାସ৑ଂ ବાବ੄ା 
ସઋહਜେର ੏ହଣ କରାଯାଇଥ ીବା ଅଭିେଯାଗ ମਔ ଅਕଭ৐ୁ ৘ । ନିରେପড় ଅଭાାସ େକାଡ୍ ସହିତ ଅନୁପାଳନ ଏବଂ 
ପରିଚାଳନାର ବିଭିਟ ੂରେର ଅଭିେଯାଗ ସମାଧାନ ੡ଣାଳୀର କାଯ৐ાସମୟ ସମୟେର ସମୀড়ା କରାଯିବ । 
ନିୟମିତ ବાବଧାନେର ଏହିପରି ସମୀড়ାର ଏକ ସମઆି હତ ରିେପାଟ৐ େବାଡ৐େର ଦାଖଲ କରାଯିବ । 

ଅଭିେଯାଗ ନିବାରଣ ଅଧીକାରୀ 
੫ୀ ଚରଣଦୀପ ସିଂ ଚାୱଲା০ୁ 02.09.2022 େର ଜାରି କରାଯାଇଥ ીବା ନିରେପড় ଅଭાାସ େକାଡ୍ ଏବଂ 
ଡିଜିଟାଲ୍ ଋଣ ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ଅଭିେଯାଗ ସମାଧାନ ଅଧીକାରୀ (ଜିଆରଓ) ଭାବେର ନିଯ৘ୁ 

କରାଯାଇଛ,ି ଯାହା০ୁ କਨାନୀ ବିେରାଧେର ଅଭିେଯାଗର ସମାଧାନ ପାଇ ଁଜନସାଧାରଣ০ ସହ େଯାଗାେଯାଗ 
କରାଯାଇପାରିବ । ସਨକ৐ ବିବରଣୀ ନିઋમେର ଦିଆଯାଇଛ;ି 

 

Mobile: 91 7305963580 
Email address: gro@tvscredit.com 

 
 

ଯଦି ଅଭିେଯାଗ/ବିବାଦ ଏକ ମାସ ମਔେର ନିବାରଣ ନହୁଏ, େତେବ ੏ାହକ ଅଣ-ବાା০ିଂ ତଦାରଖ ବିଭାଗର 

ଆ৳ଳିକ କାଯ৐ાାଳୟ (ଡିଏନବିଏସ), ଭାରତୀୟ ରିଜଭ৐ ବાା০, େଫାଟ৐ ੵષାସିସ,୍ ରାଜାଜୀ ସାଲାଇ, େଚਟାଇ 600 

001, ତାମିଲନାଡୁ, େଫାନ୍: 044 25393406 ଆେବଦନ କରିପାରਕି ଯାହାର ଅଧୀନେର କਨାନୀର ପ৵ିକୃତ 
କାଯ৐ાାଳୟ ଆସିଥାଏ । 

 

ଆମର ੏ାହକ০ ଲାଭ ପାଇ,ଁ "ଅଭିେଯାଗ" ଉପେର ଉପେରା৘ ସଚୂନା ଆମର ଶାଖା/ଶାଖାେର ଉପଲਦ । 

େଯଉଠଁାେର ବାଣଜିા କରାଯାଏ େସହି ੄ାନେର ੡ଦଶ৑ତ େହବ । 

(VII)  େୱବସାଇଟେର ੡କାଶ 
 

େଫୟାର ੡ାੳିથେସସ ୍େକାଡ, ଅ੏ାଧીକାର ଭିਁିେର ੄ାନୀୟ ଭାଷାେର କିઋહା ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ବୁଝିବା ଭଳି ଏକ 
ଭାଷାକୁ ବିଭିਟ ଅଂଶୀଦାର০ ସଚୂନା ପାଇ ଁକਨାନୀର େବବସାଇଟେର ରଖାୟିବା ଉଚିତ। 

 

(VIII) ଚାଜ৐ େହାଇଥીବା ଅତાଧીକ ସଧୁ ହାରର ନିୟମାବଳୀ: 
 

କਨାନୀ ସଧୁ ହାର ଏବଂ ੡੍ିୟାକରଣ ଏବଂ ସମୟ ସମୟେର ੏ହଣ କରାଯାଇଥ ીବା ନୀତି ଅନୁଯାୟୀ ଅନાାନા 
େଦୟ ନି਎৐ାରଣେର ଉପଯ৘ୁ ଆଭાਕରୀଣ ନୀତି ଏବଂ ੡੍ିୟା ଅନୁସରଣ କରିବ । 

ଏହାକୁ େୱବସାଇଟେର ଉପଲਦ କରାଇବା ପାଇ ଁ କਨାନୀ େବାଡ৐ ਐାରା ੏ହଣ କରାଯାଇଥ ીବା ଏବଂ 
ଅନୁେମାଦିତ ସଧୁ ହାର ମେଡଲକୁ ଅନୁସରଣ କରିବ । ସଧୁ ହାର ଏବଂ ବିପଦକୁ ଉਟତ କରିବାର ଆଭିମଖୁા 



                       

 

ଏବଂ ବିଭିਟ ବଗ৐ର ଋଣ੏ହୀତା০ ପାଇ ଁବିଭିਟ ସଧୁ ହାର ଆଦାୟ କରିବାର ଯ৘ିୁ ଆେବଦନ ଫମ৐େର ੡କାଶ 
କରାଯିବ ଏବଂ ੏ହଣ ପੜେର ੆਼ ଭାବେର େଯାଗାେଯାଗ କରାଯିବ । 

ସଧୁ ହାର ବାଷ৑କ ହାର େହବ ଯାହା ਐାରା ଋଣ੏ହୀତା ଆକାଉ৺ରୁ ଆଦାୟ େହବାକୁ ଥીବା ସଠିକ୍ ହାର 
ବିଷୟେର ଅବଗତ େହେବ । 

(IX) କਨାନୀ ਐାରା ଆଥ৑କ ସହାୟତା ੡ାਠ ଯାନଗଡିୁକର ଦଖଲ: 
 

କਨାନୀ ଋଣ੏ହୀତା০ ସହ ଋଣ ଚୁ৘ିନାମାେର ଏକ ଅਕନ৑ହିତ ପନୁଃଉ਎ାର ଧାରା ଅਕଭ৐ୁ ৘ କରିଛ,ି ଯାହା 
ଆଇନଗତ ଭାବେର କାଯ৐ાକାରୀ େହବ । ੈ৭ତା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବା ପାଇ,ଁ ଋଣ ଚୁ৘ିନାମାର ନିୟମ ଏବଂ 
ସਁ৐ାବଳୀେର ନିઋમଲିଖ ીତ ବાବ੄ା ମਔ ଅਕଭ৐ୁ ৘:  

(a) ଦଖଲ େନବା ପବୂ৐ରୁ ବିৱਠିର ଅବଧી; 
(b) େଯଉ ଁପରି੄ିତିେର ବିৱਠି ଅବଧી ଛାଡ କରାଯାଇପାେର; 
(c) ସରୁড়ା ଅଧીକାର କରିବାର ੡੍ିୟା; 
(d) ସਨਁି ବି੍ୟ/ନିଲାମ ପବୂ৐ରୁ ଋଣ ପରିେଶାଧ ପାଇ ଁ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ େଶଷ ସେୁଯାଗ େଦବା ସઋહਜୀୟ 

ବાବ੄ା; 
(e) ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ପନୁଃ ଅଧીକାର େଦବା ੡੍ିୟା ଏବଂ  
(f) ସਨਁି ବି੍ୟ/ ନିଲାମ ੡੍ିୟା । ଏହିପରି ଚୁ৘ି ଏବଂ ସਁ৐ାବଳୀର ଏକ ନକଲ ଋଣ੏ହୀତାମାନ০ ପାଇ ଁ

ଉପଲਦ କରାଯାଏ । 
 

(X) ଡିଜିଟାଲ୍ େଲৼିଂ ઇષାଟଫମ৐େର କରାଯାଇଥીବା ଋଣ 

ଉପେରା৘ ବଷିୟଗଡିୁକ ଉਆାଦ/ବાବସାୟ ଦଳ ਐାରା ବଧିીବ਎ ଭାବେର ନିਸ਼ିତ େହବ। 

େଯେତେବେଳ ଉਆାଦ/ବાବସାୟ ଦଳ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଋଣ େଦବା ଏବଂ/କିઋહା େଦୟ ପନୁରୁ਎ାର 
କରିବାକୁ ଡିଜିଟାଲ୍ ଋଣ ઇષାଟଫମ৐କୁ ଏହାର ଏେଜ৺ ଭାବେର ବાବହାର କରਕି, େସମାେନ 
ନିઋમଲିଖ ીତ ନିେ਍৐ଶାବଳୀ ଅନୁସରଣ କରିବା ଉଚିତ୍: 

(a) ଏେଜ৺ ଭାବେର ନିେୟାଜିତ ଡିଜିଟାଲ ଋଣ ઇષାଟଫମ৐ର ନାମ TVSCS େୱବସାଇଟେର ੡କାଶ 
ପାଇବ । 

(b) ଏେଜ৺ ଭାବେର ନିେୟାଜିତ ଡିଜିଟାଲ ଋଣ ઇષାଟଫମ৐ଗଡିୁକ TVSCS ର ନାମ ੡କାଶ କରିବାକୁ 
ନିେ਍৐ଶ ଦିଆଯିବ ଯାହା ০ ତରଫରୁ େସମାେନ ੏ାହକ০ ସହ କଥାବାਁ৐ା କରୁଛਕି । 

(c) ଅନୁେମାଦନ ପେର ତୁରਕ କିᄼ ଋଣ ଚୁ৘ିନାମା କାଯ৐ાକାରୀ େହବା ପବୂ৐ରୁ, ଟିଭିଏସସିଏସର ଚିଠ ି
ମଖୁા০ ଉପେର ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ੏ହଣ ପੜ ੡ଦାନ କରାଯିବ । 

(d) ଋଣ ଚୁ৘ିନାମାର ଏକ ନକଲ ସହିତ ଋଣ ଚୁ৘ିନାମାେର ଦଶ৐ାଯାଇଥ ીବା ੡େତાକ ଏନେੳષାଜରର 
ଏକ ନକଲ ଋଣ ମ৵ରୁୀ/ବିତରଣ ସମୟେର ସମੂ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଦାଖଲ କରାଯିବ । 

(e) ଉਆାଦ/ବાବସାୟ ଦଳ ਐାରା ରଖାଯାଇଥ ીବା ଡିଜିଟାଲ୍ ଋଣ ઇષାଟଫମ৐ଗଡିୁକର ੡ଭାବଶାଳୀ 
ଯା৳ ଏବଂ ତଦାରଖ େସମାନ০ ਐାରା ସନିୁਸ਼ିତ କରାଯିବ । 

(f) ଅଭିେଯାଗ ସମାଧାନ ବાବ੄ା ବିଷୟେର ସେଚତନତା ସୃ਼ ି  କରିବା ପାଇ ଁ ପଯ৐ાାਠ ੡ୟାସ 
କରାଯିବ । 

(g) କୁଲିଂ ଅଫ୍/ଲୁକ୍ ଅପ ୍ ଅବଧ ી: ଏହି ଅବଧ ી ମਔେର େକୗଣସି ଜରିମାନା ବିନା ੡ିઆିପ઼ାଲ୍ ଏବଂ 
ଆନୁପାତିକ ବାଷ৑କ ଶତକଡା ହାର (ଏପିଆର) େଦଇ ଡିଜିଟାଲ୍ ଋଣରୁ ମକୁୁଳିବା ପାଇ ଁ੏ାହକ০ୁ 
ଏକ ੆਼ ବକି਱ ଦିଆଯିବ । ଏହି ପରିେ੡ড়ୀେର, ੏ାହକ০ୁ ବିତରଣ ତାରିଖଠାରୁ ୧୫ ଦିନର 
ଏକ କୁଲିଂ ଅଫ୍ /ଲୁକ୍ ଅପ ୍ଅବଧ ી ੡ଦାନ କରାଯିବ। 



                       

 

 

(XI) ମାଇେ੍ା ଫାଇନାઆ ઼੏ାହକ০ୁ ଋଣ 
 

େଯଉଠଁାେର ମାଇେ੍ା ଫାଇନାઆ ઼੏ାହକ০ୁ ଋଣ ੡ଦାନ କରାଯାଏ, ନିઋમଲିଖ ીତ ନିେ਍৐ଶଗଡ଼ିୁକ ପାଳନ କରାଯିବ; 
(a)   କਨାନୀର ସମੂ କାଯ৐ાାଳୟେର ଏଫ୍ ପି ସି ੡ଦଶ৑ତ େହବ। ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ି০ ଅନୁେରାଧ 

ପରିେ੡ড়ୀେର, ଏଫ୍ ପି ସି ଋଣ େନଇଥીବା ଭାଷାେର ੡ଦାନ କରାଯିବା ଉଚିତ୍। 
(b)     ଆଇନଗତ ଦଳ ନିਸ਼ିତ କରିେବ େଯ ଋଣ੏ହୀତା ବୁଝଥି ીବା ଭାଷାେର ମାଇେ੍ା ଫାଇନାઆ ઼ଋଣ ପାଇ ଁଏକ 

ମାନକ ଋଣ ଚୁ৘ି ଅଛି। 
(c)     ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଏକ ଋଣ କାଡ৐ ੡ଦାନ କରାଯିବ େଯଉଥଁ ીେର ନିઋમଲିଖ ીତଗଡ଼ିୁକ ଅਕଭ৐ୂ ৘ େହବ: 

i.  ସଚୂନା ଯାହାକି ଋଣକਁ৐ା০ୁ ଯେଥ਼ ଚି੊ଟ କେର 
ii. ମଲୂા ଉପେର ସରଳୀକୃତ ତଥાପੜ 
iii. ଋଣ ସହିତ ସଂଲৣ େହାଇଥ ીବା ଅନા ସମੂ ସਁ৐ାବଳୀ 
iv. ੡ାਠ କିੂି ଏବଂ ଅਕିମ ଡିସଚାଜ৐ ସହିତ ସମੂ େଦୟ ପାଇ ଁକਨାନୀ ਐାରା ੈୀକୃତି 
v. କਨାନୀର ଅଭିେଯାଗର ପନୁଃ ନିମ৐ାଣ ଅଧીକାରୀ০ ନାମ ଏବଂ େଯାଗାେଯାଗ ନઋહର ସହିତ ଅଭିେଯାଗ 

ପନୁଃ ନିମ৐ାଣ ବાବ੄ାର ବିବରଣୀ 
vi. ଅଣ-ଋଣ ଉਆାଦ ଜାରି କରିବା ସਨ৿ୂ৐ ଭାେବ ଋଣ੏ହୀତା০ ସହମତିେର େହବ ଏବଂ ଏଭଳ ିଉਆାଦ 

ପାଇ ଁଶਯୁ ଢା৳ା ଋଣ କାଡ৐େର ହି ଁଋଣ੏ହୀତା০ୁ ੆਼ ଭାେବ ଜଣାଇ ଦିଆୟିବ। 
ଋଣ କାଡ৐େର ଥીବା ସମੂ ଏ৺ିશଗଡିୁକ ଏକ ଭାଷାେର େହବା ଉଚିତ ଯାହା ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ବୁଝାପେଡ ଏବଂ 
ଆଇନ ଦଳ ਐାରା ଉପଯ৘ୁ ଭାବେର ଯା৳ କରାଯାଇଥାଏ। 

(d) କਨାନୀ େଘାଷଣା କରିବ େଯ ଏହାର କମ৐ଚାରୀ କିઋહା ଆଉଟେସାସ৑ଂ ଏେଜઆିର઼ କମ৐ଚାରୀ০ ਐାରା େଯେକୗଣସି 
ଅନୁପଯ৘ୁ ଆଚରଣ ପାଇ ଁଏହା ଉਁରଦାୟୀ େହବ ଏବଂ ੏ାହକ০ୁ ଠିକ ସମୟେର ଅଭିେଯାଗର ସମାଧାନ ੡ଦାନ 
କରିବ। ଆଇନଗତ ଅଥ৐ ନିਸ਼ିତ କରିବ େଯ ମାଇେ੍ା ଫାଇନାઆ ઼੏ାହକ০ ପାଇ ଁେଘାଷଣାନାମାେର 
େଘାଷଣାନାମା ମਔ ଅਕଭ৐ୁ ৘ େହାଇଛି। 

(e) ସଂ੏ହ / ੏ାହକ େସବା ଦଳ ମਔ ଋଣ ପରିେଶାଧର ସମମ୍ଖୁୀନ େହଉଥીବା ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ଚି੊ଟ / ସମଥ৐ନ 
କରିବା, ଏହିପରି ଋଣଦାତାମାନ০ ସହିତ ସଂେଯାଗ କରିବା ଏବଂ େସମାନ০ ପାଇ ଁଉପଲਦ ଉਉଗଡ଼ିୁକ ବିଷୟେର 
ଆବଶાକ ମାଗ৐ଦଶ৐ନ କରିବା ପାଇ ଁଏକ ଯਖ ଭାବେର କାଯ৐ા କରିବ। 

(f) ଋଣ੏ହୀତା ଏବଂ କਨାନୀ ਐାରା ପାର੆ରିକ ନିਾਁି ଅନୁଯାୟୀ ନି਍৑਼ / େକਚୀୟ ଭାବେର ନିମ৑ତ ੄ାନେର 
ସଂ੏ହ କରାଯିବ।  
ତଥାପି, ଫିଲ୍ଡ୍ କମ৐ଚାରୀ০ୁ ੄ାନ-ପନୁରୁ਎ାର କରିବାକୁ ଅନୁମତି ଦିଆଯିବ।ଋଣ੏ହୀତା০ ବାସ੄ାନ କିઋહା 
କାଯ৐ાର ੄ାନ ଯଦି ଋଣଦାତା ੍ମାଗତ ଦୁଇ କିઋહା ଅଧીକ ଥର ନି਍৑਼ / େକਚୀୟ ନି਍৑਼ ੄ାନେର ଉପ੄ିତ େହବାକୁ 
ବିଫଳ ହୁଅਕି। 

(g) ସଂ੏ହ / ରିੀ କେ৺૭ାଲ୍ ୟୁନିଟ୍ (ଆର୍ ସି ୟୁ) ଦଳ ନିਸ਼ିତ କରିେବ େଯ େସମାନ০ ਐାରା ନିେୟାଜିତ ପନୁରୁ਎ାର 
ଏେଜ৺ମାେନ େସମାନ০ କମ৐ଚାରୀ০ ପରୁାତନ ଯା৳ କରିେବ, େଯଉଥଁ ીେର େପାଲିସ ୍ଯା৳ ଅਕଭ৐ୂ ৘ େହବ। 
ସଂ੏ହ / ଆରସିୟୁ ଦଳ ନିਸ਼ିତ କରିବ େଯ ଚୁ৘ିନାମା ନବୀକରଣ ସମୟେର ସଂ੏ହ ଏେଜ৺ମାନ০ର ପବୂ৐-ପନୁଃ-
ଯା৳ େହବ। 

(h) ସଂ੏ହ ଅଧીକାରୀ ଏବଂ / କିઋહା ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜ৺ଗଡିୁକ ଉପେରା৘ ପାରା IV (c) ଅନୁଯାୟୀ ପନୁରୁ਎ାର ପାଇ ଁ
ବାਔତାମଳୂକ ପ਎ତି ବાବହାର କରିେବ ନାହି।ଁ ଅଧીକᄼ, ସଂ੏ହ ସઋહਜୀୟ ବିଷୟଗଡିୁକ ପାଇ ଁମାଇେ੍ା 
ଫାଇନାઆ ઼੏ାହକ০ ନିକଟକୁ ଆସିବା / ଡାକିବା ସମୟ ସକାଳ 09:00 ରୁ ସਜાା 18:00 ମਔେର ସୀମିତ ରହିବ। 

(i) ଋଣ ବ৺ନ ସମୟେର ପନୁରୁ਎ାର ସઋહਜୀୟ ଅଭିେଯାଗର ସମାଧାନ ପାଇ ଁଏକ ଯਖକ େଶৌଳୀ ੡ଦାନ କରାଯିବ। 
ଋଣ ଚୁ৘ିେର ସବିେଶଷ ତଥા ੡ବି਼ େହାଇଛି େବାଲି ଆଇନଗତ ଦଳ ନିਸ਼ିତ କରିେବ। 

(j) ସଠିକ୍ ବିৱਠି ଏବଂ ସଠିକ୍ ੡ାଧીକରଣ ନିਸ਼ିତ କରିବାକୁ, ସଂ੏ହ ଦଳ ପନୁରୁ਎ାର ੡੍ିୟା ଆରਬ କରିବା 
ସମୟେର ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜ৺ଗଡିୁକର ବିବରଣୀ ੡ଦାନ କରିବାକୁ ନିਸ਼ିତ କରିେବ। 



                       

 

(k) ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜ৺ କਨାନୀ କିઋહା ଏେଜઆି ઼ਐାରା ତା০ୁ ଦିଆଯାଇଥીବା ପରିଚୟ ପੜ ସହିତ କਨାନୀ ତରଫରୁ 
ବିৱਠି ଏବଂ ੡ାଧીକରଣ ଚିଠରି ଏକ କପି ବହନ କରିବ। ବିৱਠି ଏବଂ ੡ାଧીକରଣ ଚିଠେିର ଅନાାନા ବିବରଣୀ 
ମਔେର ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜઆି ઼ଏବଂ କਨାନୀର େଯାଗାେଯାଗ ବିବରଣୀ ମਔ ଅਕଭ৐ୂ ৘ େହବ। 

(l) େଯଉଠଁାେର ପନୁରୁ਎ାର ੡੍ିୟା ସମୟେର କਨାନୀ ਐାରା ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜઆି ઼ପରିବ ৑ਁତ ହୁଏ, 
i. ସଂ੏ହ ଦଳ ପରିବਁ৐ନ ବିଷୟେର ଋଣ੏ହୀତାକୁ ଯଥାଥ৐ ଭାବେର ଜଣାଇବ, 

ii. ନୂତନ ଏେଜ৺ ତା০ ପରିଚୟ ପੜ ସହିତ େନାଟିସ ୍ଏବଂ ੡ାଧીକରଣ ପੜ ବହନ କରିେବ। 
ବିৱਠି ଏବଂ ੡ାଧીକରଣ ଚିଠିେର ଅନાାନા ବିବରଣୀ ମਔେର ପନୁରୁ਎ାର ଏେଜઆି ઼ଏବଂ କਨାନୀର େଯାଗାେଯାଗ ବିବରଣୀ 
ମਔ ଅਕଭ৐ୂ ৘ େହବ। 

(m) ସଂ੏ହ ଦଳ ନିਸ਼ିତ କରିେବ େଯ କਨାନୀ ਐାରା ନିଯ৘ୁ ସଂ੏ହ ଏେଜઆିଗ઼ଡ଼ିୁକର ଅପେଡଟ୍ ବିବରଣୀଗଡିୁକ 
କਨାନୀର େୱବସାଇଟେର ଉପଯ৘ୁ ଭାବେର େହା਼ େହାଇଛି। 

 
(XII) ସନୁା ଅଳ০ାରକୁ ବਜକ ରଖી ଋଣ 
 
ରିଜଭ৐ ବાା০ ਐାରା ସମୟ ସମୟେର ଜାରି କରାୟାଇଥ ીବା ନିୟାମକ ନିେ਍৐ଶାବଳୀକୁ ଅਕଭ৐ୁ ৘ କରି ସନୁା ଏବଂ ନିଲାମୀ 
ନୀତି ବିେରାଧେର ଋଣ େଦବା ଲାଗି ଏକ େବାଡ৐ ଅନୁେମାଦିତ ନୀତି ੡ੂୁତ କରାଯିବ। 
ନିઋમଲିଖ ીତ ସઋહਜୀୟ ନିୟାମକ ଆବଶાକତାକୁ ଉପଯ৘ୁ ଭାେବ ସନିୁਸ਼ିତ କରାଯିବ, ଅନાାନા ବିଷୟ ସହିତ; 

(a) ଆରବିଆଇ ਐାରା ନି਎৐ାରିତ େକବାଇସି ନିେ਍৐ଶାବଳୀକୁ ପାଳନ କରିବା ଏବଂ େକୗଣସି ଋଣ ੡ଦାନ କରିବା ପବୂ৐ରୁ 
੏ାହକ০ ଉପେର ପୟ৐ાାਠ ਔାନ େଦବା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବା ପାଇ ଁପୟ৐ાାਠ ପଦେড়ପ ନିଆଯିବ। 

(b) ੡ାਠ ଅଳ০ାରର ସଠିକ୍ ଯା৳ ੡੍ିୟା। 
(c) ੈ৿৐ ଅଳ০ାରର ମାଲିକାନାକୁ ନି઒ି ડତ କରିବା ପାଇ ଁଆଭાਕରୀଣ ବાବ੄ା। 
(d) ଭৼାରେର ସରୁড়ିତ ଭାେବ ରଖીବା ପାଇ ଁ ପଯ৐ાାਠ ବાବ੄ା, ନିୟମିତ ଭାେବ ବાବ੄ାର ସମୀড়ା, ସਨ৘ୃ 

କମ৐ଚାରୀ০ୁ ੡ଶড়ିଣ ଏବଂ ଆଭાਕରୀଣ ଅଡିଟର০ ਐାରା ସମୟ ସମୟେର ଯା৳ ੡੍ିୟାକୁ କଡ଼ାକଡ଼ି ଭାେବ 
ପାଳନ କରିବା ପାଇ ଁ ବાବ੄ା। େଯଉ ଁ ଶାଖାଗଡ଼ିୁକେର ଗହଣା ଗ৭ିତ ରଖીବା ପାଇ ଁ ଉପୟୁ৘ ସବିୁଧା ନାହି ଁ େସହି 
ଶାଖାଗଡ଼ିୁକ ਐାରା ସନୁା ଋଣ ੡ଦାନ କରାୟିବ ନାହି ଁ । 

(e) ବਜକ ଭାେବ ੏ହଣ କରାଯାଇଥ ીବା ଅଳ০ାରକୁ ଉପଯ৘ୁ ବୀମାଭୁ৘ କରାଯିବ। 
(f) ଋଣଧାରୀ০ୁ ପଯ৐ાାਠ ଆଗଆୁ େନାଟିସ ୍ସହିତ ପରିେଶାଧ ନ କେଲ ੈ৭ ନିଲାମ ੡੍ିୟା। େକୗଣସି ੈାଥ৐ର ସଂଘଷ৐ 

େହବ ନାହି ଁଏବଂ ନିଲାମ ੡੍ିୟା ସନିୁਸ਼ିତ କରିବା ଆବଶાକ େଯ ନିଲାମ ସମୟେର େଗା઒દୀ କਨାନୀ ଏବଂ ସਨ৘ୃ 
ସଂ੄ା ସହିତ ସମੂ କାରବାରେର ଶାଖାର ଲઋહା ସਨକ৐ ରହିବ । 

(g) ଅନୁાନ ଦୁଇଟି ଖବରକାଗଜ, େଗାଟିଏ ੄ାନୀୟ ଭାଷାେର ଏବଂ ଅନાଟି ଜାତୀୟ େଦোନିକ ଖବରକାଗଜେର ବିৱାପନ 
ଜାରି କରି ନିଲାମୀ ସਨକ৐େର ଜନସାଧାରଣ০ୁ େଘାଷଣା କରାଯିବ। 

(h) ଆେୟାଜିତ ନିଲାମେର TVSCS ଅଂଶ੏ହଣ କରିବ ନାହି ଁ । 
(i) ବਜକ ଥીବା ସନୁା େକବଳ େବାଡ৐ ਐାରା ଅନୁେମାଦିତ ନିଲାମଧାରୀ০ ଜରିଆେର ନିଲାମ କରାଯିବ। 
(j) ଏହି ଋଣ/େ੍ଡିଟ୍ ପଲିସିେର ଠେକଇ ର ମକୁାବିଲା ପାଇ ଁ੡ଣୟନ େହବାକୁ ଥીବା ବાବ੄ା ଓ ੡੍ିୟାକୁ ମਔ ଅਕଭ৐ୁ ৘ 

କରାଯିବ, େଯଉଥଁ ીେର େମାବିଲାଇେଜସନ, କାଯ৐ાକାରିତା ଏବଂ ଅନୁେମାଦନର କਁ৐ବાକୁ ଅଲଗା କରାଯିବ। 

(XIII) ନୀତିର ସମୀড়ା 
 

କਨାନୀ ସମୟ ସମୟେର ଏହି ନୀତିେର ସଂେଶାଧନ କରିବାର ଅଧીକାର ସରୁড়ିତ ରଖીଥାଏ। ଏହି ନୀତିକୁ ଏଭଳି 
ବાବଧାନେର (କିᄼ ଅତିକେ੥ ବାଷ৑କ ଆଧାରେର) ସମୀড়ା କରାଯିବ, ଯାହା ରିੀ ମાାେନଜେମ৺ କମିଟ ିଆବଶાକ ମେନ 
କରିବ ଏବଂ ପଲିସିେର େକୗଣସି ପରିବਁ৐ନକୁ ରିੀ ମાାେନଜେମ৺ କମିଟ ିਐାରା ଅନୁେମାଦିତ କରାଯିବ। 
 

****************** 


